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Kim jestesmy i co robimy




Plan dzisiejszego spotkania

1. Dlaczego struktura?

2. Przyktady

- Przypadki z zycia
- Odpowiedzialnosé¢ Agile Coacha w przyktadach

- Wasze pytania
3. Struktura, czyli co?
- Struktura wg Petera Senge

- Dyskusjo w grupach

- Podsumowanie

4. Cwiczenie indywidualne

S. Podsumowanie



Dlaczego o strukturze?



Struktura, czyli co?



[EN] Structure as
key interrelationships
that influence particular patterns of behaviour

[PL] Struktura jako
kluczowe wspotzaleznosci,

ktore wptywajq na poszczegolne wzorce zachowan

P. Senge The Fifth Discipline



Przyktad 1
Wspotpraca 3 obszarow produktowych















Co jest odpowiedzialnosciq kazdej osoby w ramach jej roli

Rola 1 Rola 2 Rola 3 Rola 4

Co nie jest odpowiedzialnosciq




Za co odpowiadam w ramach dziatan X

Rola T

Rola 2

Rola 3

Rolo 4




Efekty

e Zespotowe podejscie do celu (gramy do 1 bramki)

e Jasnosc rol i odpowiedzialnosci na réznych
poziomach wspotpracy (Product Managerowie,
liderzy, zespoty)

e Skupienie na pracy i optymalizacja rozwigzan

e Poczucie wspotodpowiedzialnosci za efekty



Przyktad 2
1 cel biznesowy, rézne wizje












Efekty

Spdjne rozumienie wizji i celu

Jasnosc rol i odpowiedzialnosci

Poczucie wspotodpowiedzialnosci za efekty
Wieksze zaangazowanie w projektowaniu
rozwiqzan

Nowe ramy wspotpracy



Przyktad 3
Zblizone cele / role / odpowiedzialnosci
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Okreslenie oczekiwanych efektéow w danym obszarze
Zdefiniowanie wszystkich odpowiedzialnosci
Okreslenie co doktadnie jest odpowiedzialnosciq, a co niq nie jest

Zdefiniowanie, kto jokich informacji potrzebuje na temat dziatan
pozostatych osob

Okreslenie sposobu i czestotliwosci dostarczania tych informacji
Okreslenie rodzajéw i czestotliwosci wspolnych spotkan
Zdefiniowanie potrzeb we wspdtpracy kontraktujqcych sie osob
Sprawdzenie, co nam stuzy i chcemy to kontynuowad

Sprawdzenie, co wymaga zmiany, poprawy w naszej dotychczasowej
relacji

Ustalenie, jok czesto odbywa sie aktualizowanie tego kontraktu

By Dominika Ciszewska & Joanna Gosk



psychologiczny administracyjny profesjonalny
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Okreslenie oczekiwanych efektow w danym obszarze
Zdefiniowanie wszystkich odpowiedzialnosci
Okreslenie co doktadnie jest odpowiedzialnosciq, a co niq nie jest

Zdefiniowanie, kto jakich informacji potrzebuje na temat dziatan
pozostatych osob

Okreslenie sposobu i czestotliwosci dostarczania tych informacji
Okreslenie rodzajéw i czestotliwosci wspolnych spotkan
Zdefiniowanie potrzeb we wspdtpracy kontraktujqcych sie osob
Sprawdzenie, co nam stuzy i chcemy to kontynuowac

Sprawdzenie, co wymaga zmiany, poprawy w naszej dotychczasowej
relacji

Ustalenie, jok czesto odbywa sie aktualizowanie tego kontraktu

By Dominika Ciszewska & Joanna Gosk



Efekty

e /Zmniejszenie skomplikowania struktury
e Wypracowanie zasad wspotpracy:
o miedzy osobami petnigcych te saomq role
o miedzy dwoma osobami na réznych
poziomach decyzyjnych

e /mniejszenie frustracji i napiec




Przyktad 4
Zespot Scrumowy






Efekty

e Wzrost przewidywalnosci
e Skrocenie lead time & cycle time

e Poczucie zespotowosci



Jaka byta nasza rola?




Zgtoszenie tematu
Proces rozpoznania
e Pogtebienie tematu i rozpoznanie struktury
e Kto jest wtascicielem problemu?
e Jak przehandlowad temat wtascicielowi?
e Jakg ma wizje?
e (Gdzie chcemy razem dojs¢? Jaka w tym nasza rola?
Poszukiwanie rozwigzan
Wdrazanie rozwigzan

Review efektdéw i dalszy plan dziatania o




Pytania



Podaqj przyktady struktur w organizacjach,
ktore wptywajq
na wzorce zachowan ludzi



Cwiczenie

R<>M



Moja struktura

1. Stwdorz mape wybranego uktadu wspotpracy, w
ramach ktérego funkcjonujesz

R<>M



Moja struktura - przyktady

Zespot Scrumowy

Zespot Dev

PO

SM

Projekt

Line Manager

Project Zespot
Manager




Moja struktura

1. Stwdorz mape wybranego uktadu wspotpracy, w
ramach ktérego funkcjonujesz

2. Zaznacz relacje, ktore potrzebujg doprecyzowania

3. Checklista - ktorych z tych zagadnien nie macie
ustalonych?

4. Na co majg wptyw te niejasnosci?
5. 1refleksjo R<>1
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Okreslenie oczekiwanych efektéow w danym obszarze
Zdefiniowanie wszystkich odpowiedzialnosci
Okreslenie co doktadnie jest odpowiedzialnosciq, a co nig nie jest

Zdefiniowanie, kto jokich informacji potrzebuje na temat dziatan
pozostatych osob

Okreslenie sposobu i czestotliwosci dostarczania tych informacji
Okreslenie rodzajéw i czestotliwosci wspolnych spotkan
Zdefiniowanie potrzeb we wspdtpracy kontraktujqcych sie osob
Sprawdzenie, co nam stuzy i chcemy to kontynuowad

Sprawdzenie, co wymaga zmiany, poprawy w naszej dotychczasowej
relacji

Ustalenie, jok czesto odbywa sie aktualizowanie tego kontraktu

By Dominika Ciszewska & Joanna Gosk



Podsumowanie



Sprowdz, w ramach jakich struktur funkcjonuje temat

Zapros do dyskusji odpowiednie osoby

. Wesprzyj w ustaleniu

- wspierajqcej,

- spodjnie rozumianej struktury
...

Dostrzegaj wzorce zachowan zamiast zdarzen ~ s



Iza Gozdzieniak
izabela.gozdzieniok@allegro.pl

[ v Agile247.pl

Dominika Ciszewska
dominika.ciszewska@oallegro.pl

allegro


https://www.linkedin.com/in/izabela-go%C5%BAdzieniak-1355301b/?lipi=urn%3Ali%3Apage%3Ad_flagship3_search_srp_top%3BW9eeE6LJTo6fDO0kk0Wcqg%3D%3D&licu=urn%3Ali%3Acontrol%3Ad_flagship3_search_srp_top-search_srp_result&lici=1b1y2xj5TFa0F92WtcG1jQ%3D%3D
https://www.linkedin.com/in/dominika-ciszewska-855a9994/

