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term

KPI

Key Performance Indicator

Wizja, Misja & Wartosci

Cele Strategic;ne (OKR)

Cele Taktyczne (OKR)

Zespotowe, kwartalne, konkretne

Wskazniki pokazujace jak kluczowe obszary
biznesu funkcjonuja (np. liczba aktywnych
uzytkownikéw)

Czesto nazywane sa miarami zdrowotnosci (ang

Wyrazaja spodziewane, kolejne osiagniecia w
Kierink wizji oraz misji

Opisuja rozwd) firmy, zmiane oraz innowacje
(AP. wejscie na nowy rynek Z produkter)

JHealth metric’) organizacji

non-OKR
“Steady State”

KPI

Key Performance Indicator

OKR

Change in
performance

Trend

Cele Taktyczne (OKR)

Zespotowe, kwartalne, konkretne

Wskazniki pokazujace jak kluczowe obszary
biznesu funkcjonuja (np. iczba aktywnych
uzytkownikéw)

Czesto nazywane sa miarami zdrowotnosci (ang

Health metric’) organizacji

Wyrazaja spodziewane, kolejne osiagniecia w
Kierunku wizji oraz misji

Opisuja rozwd) firmy, zmiane oraz innowacje
(AP. wejscie na nowy rynek Z produktem)

V/blog/okr-vs-kpis
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VfL Wolfsburg
2,822 followers + Follow
®

X
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VAL Wolfsburg first Bundesliga Club to implement
innovative management method OKR

VAL Wolfsburg strives for digital transformation and a
new working environment. Connecting the management
closer with the staff, the club selected the globally
established management method Objectives and Key
Results (OKRs) to further increase motivation and, last
but not least, effectiveness in the company. OKRs are
defined at all company levels and for each employee in
order to show the contribution of each individual to the
achievement of the corporate goals in a visible and
understandable way. The OKR system was successfully
used by Google.

"We want to connect management and employees even
more closely. As managers, we often set goals that are
then no longer implemented with full passion and
ultimate consistency in day-to-day business. There is a
lack of transparency. Motivation is lost, "explains ViL
managing director Michael Meeske. His management
colleague Dr. Tim Schumacher adds: “A clear common

& Like
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Rotadja zawodnikw wwyjsciowym skiadzie

Miesieczny przychéd Klubu

Strategia klubu pitkarskiego moze by¢ przedstawiona w nastepujgcy sposéb

Jestedrmy “Czarnym Konien' rozgrywek w
rundzie jesiennej

Marry szeroka kadre zawodnikw

OKR Taktyczne

Zmian:

ania klubu, r

15

@

Cel jest opisem stanu w przysztosci,
ktéry chcemy osiagnac.

Cel powinien byc¢ jakosciowy i
wyznaczac jasny kierunek dla firmy,
zespotow.

Dobry cel to cel, ktéry jest inspirujacy,
angazujacy i tatwy do zapamigtania.
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Kluczowy Rezultat to miara
pokazujaca postep pracy w
kierunku Celu.

Miara powinna posiada¢ wartosci
poczatkowa oraz koricowa

Kluczowy Rezultat nie opisuje
potencjalnego rozwigzania, badz
tez konkretnych zadan

9o X

Koniec

Poczatek \

Poczatek

Q

Poczatek
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Aktywnosé to konkretny rodzaj pracy
(np. zadanie, project, itp.), ktéra
wykonujemy, aby osiagnac Cel

Kazda Aktywnos¢ moze wplywac na
wiecej niz jeden Kluczowy Rezultat.

Jezeli wartosci Kluczowych Rezultatéw
nie poprawiaja sie wskutek pracy nad
Aktywnosciami, powinnismy zmienic
Aktywnosci.

x

Koniec

=B ©

=
/ Poczatek

Aktywnosé to konkretny rodzaj pracy
(np. zadanie, project, itp.), ktérg
wykonujemy, aby osiggnac Cel.

Kazda Aktywnos¢ moze wptywac na
wiecej niz jeden Kluczowy Rezultat.

Poczatek

‘& Poczatek
—/

Poczatek
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£

KPI » Wskazniki na desce rozdzielczej
Czy z moim samochodem
wszystko w porzadku?
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@ Tytut Celu

Kluczowy Rezultat 1

Kluczowy Rezultat 2

Kluczowy Rezultat 3

Kluczowy Rezultat 4

v
v
v
v

Gdzie zmierzam?
Co cheg osiagnac?
Co sig zmieni, jak "to” osiagng?
Jak bedzie wygladata przysziosé?

W jaki sposob bede wiedziat/-a,
Ze przyblizam si¢ do celu?

Jak chee mierzy¢ postep
w kierunku celu?

Co zamierzam zrobic, aby osiagnaé cel?

v
v
v
v

@ Jestesmy “Czarnym Koniem”

rozgrywek w rundzie jesiennej

Przesuniecie sig w tabeli z pozycji 10 na 3
Z ostatnich 10 meczow wygranie 6 zamiast 3
4 pitkarzy wybranych do Druzyny Kolejki

Zwigkszenie sredniej liczby fanéw na mecz z 2k do 10k

Przyktadowy OKR
dla klubu pitki noznej
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OKR wymagajacy korekty

Polepszenie treningéw w celu
r: meczéw oraz

zajecia 3 miejsca w tabeli

Gwiczenia rotoryezne oraz kondcyine zostaly
wprowadzone do treningow

Dobrze sformufowany OKR
Jesteﬁmi“czarn m Koniem”
rozgrywek w rundzie jesiennej
Przesuniecie sigwtabeli z poryciilora’3
Zostatnich 10 meczow wygranie 6 zarmiast 3

4 pilkarzy wybranych do Druzyry Kolejki

Trenujermy motoryke | kondyce éredinio Shwiygodiu

Znighszenie sredinij liczby fanownar

Posiadaj inspirujacy i fatwy
do zapamietania tytut Celu

Nie uzywaj miar
w tytule Celu

Unikaj listy zadan jako
Kluczowych Rezultatow

Zdefinuj wartosci
poczatkowe i koncowe

Mierz efekt
zamiast nakfad pracy
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Dobrze sformutowany OKR
Jestesmy “Czarnym Koniem”
rozgrywe{( W rundzie jesiennej

Przesuniecie sewtabeli zpoagji10ra3

Zostatrich10meczd

4pilkarzy wybranych do Druzyry Koleiki

Trenujermy motoryke | kondycig éredinio Shwitygodniu

Sreciie liczby fanow na mecz 22k do 10k

35
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ldee sg proste,

jest wszystkim
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OKR Drafting OKR Alignment OKR Kick Off OKR Check-in OKR Grading

$ =)

4 &
Tworzenie Uzgodnienie z

propozycii celéw iderami

Oméwienie wynikéw

W trakcie cyklu Po skoniczonym cyklu

Przed rozpoczeciem cyklu (2-3 tygo

39
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% of organisations

CYCLES USED FOR
TEAM OKRs

nts and Koan

2020 OKR Annual Report by The:
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OKR Checkin. Klucz do sukcesu.

Zespot ocenia postep prac nad celem oraz prawdopodobienstwo osiggniecia celu na koniec cyklu. Na podstawie
tych informacji, zespdt planuje kolejne aktywnosci.

Spotkanie prowadzone jest jako dyskusja na temat zmian od ostatniego przegladu celu (w zakresie postepu i
prawdopodobienstwa).

» Co mierzalnego osiggnelismy?

» Jak zmienito sie prawdopodobieristwo osiggnigcia celu?

» Jak bardzo jestesmy pewni, ze osiggniemy cel?

» Co nie udato sie ukonczyc¢? Jaki jest tego powod?

> Na ktoére Kluczowe Rezultaty chcemy wptynac w nastepnych dniach?
» Jakie sg ryzyka, zaleznosci zwigzane z nasza praca?

» Jakiej pomocy, wsparcia potrzebujemy?

42
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OKR Checkin. Kluecz do sukcesu.

start 0201.2021 16.01.2021 01022021
PR o et T s | e ST g | oot T g | e T s
Jestesmy "Czamy Konlem" rozgrywek w rundzle Jeslenne] Troner 7 0% 14%) 16% 7 s
1 Przesuniecie sie wtabel z pozyci 10 na 3 10 3 Towr 0 7 ow| 9 o+ 1% 6 7% 3 8- 100%
= Z ostatnich 10 meczow wygranie 6 zamiast 3 3 6 Kepanonzny 3 7 ow 4 8- swm 2 3% 5 8 6%
= Srednia liczba fanow na mecz zwigkszyla sie z 2000 do 10000 2,000 10,000 el 2000 7 0% 2700 4 9%| 3120 3~ 14%| 5000 © - 38%
4 pikarzy wybranych do "Druzyny Koleli" 0 4Tener o 7+ ow o 2- ow 1 2% 1 4 2%
start 02012021 16.01.2021 01022021
PRE - cure et O s | i T g | et ST g | cursr T s
Mamy szaroka kadre zawodnikow Aaystentrenera 7 0% 3 3%| 27% 36%
4 nowych pilkarzy jest wychowankami naszej sekdiki pikarskiej [ ——— o 7+ o% o 2- o 1 3- 2% 1 3+ 25%
% 70% pilkarzy ma zmiennikow na swojej pozyc 20%  70% L 0% 7 0% 25% 3 10%| 40% 5 40%| 45% v 50%)
6 pilkarzy moze graé na wigcej niz jednej pozycji podczas meczu o 6 o 7+ 0% o 4v oW 1 4v 7w 2 o 33

Strategiczny OKR

Jestesmy Mistrzami Niemiec w pitce noznej
Jestesmy na 1szej pozycii w tabeli
Przesuneliémy sie w rankingu FIFA z 120 na 34 pozycje
Mamy srednio 1,96 punkiu na mecz
Przychody Klub zwigkszyly si z 5 min EUR do 24 min EUR

Taktyczne OKRs

Jestesmy "Czarny Koniem" rozgrywek w rundzie jesiennej

oy Resun aeals
Przesuniecie sie w tabeli z pozycii 10 na 3
Z ostatnich 10 mecz6w wygranie 6 zamiast 3
Srednia liczba fanow na mecz zwigkszyta sig z 2000 do 10000
4 pilkarzy wybranych do "Druzyny Kolejki*

Mamy szeroka kadre zawodnikéw
4 nowych pilkarzy jest wychowankarmi naszej szkiki pitkarskiej
70% pitkarzy ma zmiennikéw na swojej pozycii

6 pilkarzy moze grac na wigce] niz jedne] pozycii podczas meczu

OKR Checkin. Kluecz do sukcesu.

Wiasciciel

Wiasciciel Kiubu

Wiasciclel

Trener

Asystent trenera

Poziom
Postep pewnosci
3% % 76
29% % 86 18
12% on 53 120
8% % 78 0.00
6% o 67 €5.00M
~
Poziom
Postep pownosei
57% +a2% 57
100% % 98 10
67% +00% 58 3
38% <% 36 2,000
25% o 4 0
36% 0% 455
2% o 3
50% 10 5
3% 0 4-6

10
175
€6.20M

Tore

Torg
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Nauka pracy z OKRami

wymaga

Skupienie & dogranie

Rytm pracy

Przejrzystos¢ strategii

—
RALLLY

Rezultat
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N/A
By month 3
By month 6

By month 9

Length of time

By month 12

Beyond 12 mths
0 5

32

% of organisations

CREATING OUTCOME
FOCUSSED KEY
RESULTS
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2020 OKR Annual Report b
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#zarzadJakoSponsor

#przeszkolPracownikoéow

#mniejJestlLepiej

#ograniczlLiczbeCelow
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#przedyskutujZmiany
#swietujSukcesy
#wspodlnieUstalPlan
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#nieWszystkoJakoOKR

#KPlorazOKR tomek@focusize.eu E
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